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[TPMIKA3
Or 10.12.2018r. Ne 826

OG yTBepK/IEHUH [L1aHa MEPOLIPHSTHIE

B uensax ycrpaHeHuUs HE/IOCTAaTKOB, BBISBJICHHBIX B xoje HE3aBUCHUMON OLICHKH
KauecTBa yCﬂ()BMﬁ OCYLLECTBICHUS 06]3&3053'1‘5_"[}:}{017[ JeSTe/IbHOCTH 06pa3OBaT€J'II>Hb1MM
yqpemueﬂm{mn HOBOK_V'SHEL{KOI‘O M)’HVIUMHHJH}HOI'O paﬁox—xa :

[TPMKA3BIBAIO:

1. VIBepauTh NpHIAraeMblil IIaH MEPONIPHSATHI 110 yCTPAHEHHUIO HEJI0CTATKOB,
BHLIABJICHHBIX B XO/€ HE3BHCHMOTT OLIEHKH KAuecTBa yC/IOBHH OCYIICCTBICHHS
0GpazoBaTENbHOI ACHTENHHOCTH 00PA3OBATEbHBIMI Y UPEHICHHAMM
HOBOKY3HELKOro MyHHIMIIAILHOIO paiiona B 2018 roay.

2. PykoBoautesiaM 00pazoBaTe/bHbIX yupeskieuii paspabotath u ony0IMKoBATL
Ha OQUIMATLHOM CaiiTe YUPEkKICHUS ILIAHbL 110 YCTPAHCHHIO BBIABJIEHHBIX HEJI0CTATKOB
B X0/I¢ IPOBE/ICHHS HE3aBUCHMON OLICHKH.

3. MynuuunaasHoMy — OHO/UKETHOMY 00pa3oBaTelbHOMY  YUPEH/ICHHIO
JIOTOMHUTENBHOIO MIPOGECCHOHATLHOTO 00pasoBatHs «MHbOPMAIHOHHO-METOIECKHMTT
tenTp HOBOKY3HEIKOr0 MY HULMITAILHOTO paitonay» (H.I'.I'opn.):

3.1, OGecHeunTh KOOPIMHAIIMIO ACATEIBHOCTH 0Opa3soBaTeIbHbIX opraHu3atiuii
paifoHa 1[0 BBINOJHCHHIO  TL1aHA MEpOTIPUATHH 110 YCTPAHCHHIO  BBUABJCHHBIX
HE0CTATKOB B XOJI€ MPOBE/IEHHs HE3aBHCHMOM OUCHKH KadecTsa o6pa3zoBaHusl.

3.2, OGecneunth METOAMUECKYIO TOMOILIb B PEaIn3aii niaha MepONpUsTHii 110
YCTPAHEHWIO BbIABICHHBIX HEIOCTATKOB B XOIE MPOBECHA HE3aBHCUMOH OLCHKH
KauecTBa 00pasoBaHus.

4. KOHTpOIb 32 BHIIONHEHHEM HACTOAIMIErO NPHKa3a BO3IOKHTL Ha 3aMeCTHTENs
HaualbHUKa  YIpaBiCHUA o0pasoBaHus aJ(MHHUCTPALHK HOBOKY3HELKOTO
MyHuIHnabHoro pafiona M.M.Iuukapesy.

i

Haua/ibHUK yrpasieHus oopa W.A.l'opukosa




Приложение 1

ПЛАН мероприятий

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества образования в образовательных организациях Новокузнецкого муниципального района в 2019 году

	№ п/п
	Показатель
	Наименование мероприятия
	Срок реализации
	Ответственный
	Ожидаемый результат

	1
	
	2
	3
	4
	5

	
	
	Показатель: 1 «Открытость и доступность информации об организации» 

	
	
	Средний по ОУ НМР 29,55 максимально-возможный 40

	11.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность, размещенной на официальном сайте организации в сети "Интернет"
	Проведение внутреннего аудита сайтов образовательных организаций на соответствие нормативным требованиям 
	В течение года
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	Соответствие нормативным требованиям в полной мере

	22.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте ОО в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации.
	Проведение внутреннего аудита сайтов образовательных организаций по созданию виртуальных приемных для размещения обращений 
	1.01.2019
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	Создать виртуальные приемные на всех сайтах подведомственных образовательных организаций

	23.
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации)
	Проведение внутреннего аудита виртуальных приемных сайтов образовательных организаций по наполнению
	По мере поступления обращений
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	На сайтах ОО размещены все поступившие обращения (по телефону, по электронной почте, с помощью виртуальной приемной) и ответы на них

	
	
	Показатель: «Комфортность предоставления услуг и доступность их получения» 

	
	
	Средний по ОУ НМР 50,99 максимально-возможный 70

	24.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся
	Реализация плана мероприятий (дорожная карта) по сохранению и  укреплению  здоровья обучающихся.
Организация информационно-просветительской работы среди обучающихся и родителей о пользе здорового питания 
	В течение года
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	Улучшение условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся

	25.
	Наличие дополнительных образовательных программ
	Расширение спектра дополнительных образовательных программ творческой направленности
	1.09.2019
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	Увеличение количества дополнительных образовательных программ творческой направленности 

	56.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах
	Организация индивидуальной работы с одаренными учащимися, 
	В течение года
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	Повышение доли учащихся – участников конкурсов, олимпиад и спортивных мероприятий

	57.
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	Приобретение учебников, учебных пособий, дидактических материалов для учащихся с ОВЗ и детей инвалидов
	По мере поступления средств
	Шишкарева М.М. 

руководители ОО
	Обеспечение учащихся с ОВЗ и детей-инвалидов специальными учебниками, учебными пособиями, дидактическими материалами

	
	
	Обучение детей инвалидов и детей с ОВЗ по индивидуальным адаптированным образовательным программам
	1.09.2019
	Шишкарева М.М. 

Горн Н.Г.

руководители ОО
	Обучение учащихся с ОВЗ и детей-инвалидов по адаптированным образовательным программам 

	
	
	Показатель: ««Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации»» 

	
	
	Средний по ОУ НМР 18,25 максимально-возможный 20

	
	
	Показатель: «Удовлетворенность качеством оказания услуг» 

	
	
	Средний по ОУ НМР 26,52 максимально-возможный 30


Начальник управления образования

Новокузнецкого муниципального района






_____________________/ И.А. Горшкова

Исполнитель: Г.В.Коровина (3843) 77-91-77
